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Zu unseren Sponsoring-Aktivitäten gehört die Unterstüt-
zung von unterprivilegierten Kindern in Pattaya, Thailand. 
So konnten wir beispielsweise 78 Kinder auf einem Aus- 
flug ins «Dream World» Bangkok begleiten. Nebst all den 
Gesprächen, dem Lachen und Geniessen war dabei der  
spezielle Höhepunkt der Besuch des «Snow Lands» mit- 
ten im August. Auch das sind Tage, die wir nie missen  
möchten. 

SCHON GEWUSST?  
WIR ENGAGIEREN UNS IN THAILAND
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es freut mich sehr, dass ich Ihnen hiermit die erste Ausgabe unseres neu aufgelegten Kundenmagazins 
SCHLÜSSELBUND überreichen kann. Ein Kundenmagazin, das bereits vor einigen Jahren für begeisterte 
Resonanz sorgte, präsentiert sich nun in einem neuen Design und mit einer Fülle spannender neuer Themen. 
Die Fragen, die wir uns dabei stellten: Braucht es noch ein weiteres Magazin auf dem Markt? Sind die 
Menschen wirklich an Sicherheitsthemen interessiert?

Die Antwort ist: Ja! Die Mitarbeitenden der bürgi.com und ich stellen fest, dass die Angebote der Sicherheits-
branche sehr wohl interessieren und von den Menschen immer besser verstanden werden wollen. Was ist die 
neue Technik? Wie wird alles digitaler? Was sind die Leuchtturm-Projekte? Was sind das für Menschen, denen 
ich mich, meine Familie, mein Unternehmen und mein Hab und Gut anvertraue?

Mit SCHLÜSSELBUND schaffen wir jetzt einen Ort, an dem Sie sich regelmässig über die verschiedenen Aspekte 
der Sicherheitsbranche und über das Angebot der bürgi.com informieren können. Und wenn Sie Ideen oder 
Feedback für das Kundenmagazin haben oder mir eine Frage stellen wollen, dann schreiben Sie mir einfach eine 
E-Mail an s.buergi@buergicom.ch.

Ich und das ganze Team der bürgi.com freuen uns auf den Kontakt mit Ihnen und wünschen Ihnen eine 
spannende Lektüre!

Herzlich, Ihr Sacha Bürgi

LIEBE LESERIN, LIEBER LESER,



3

Guten Tag, es freut mich, dass ich im neuen 
Kundenmagazin der bürgi.com SCHLÜSSEL-
BUND von mir erzählen kann. Also, so 
kompliziert ist das ja nicht.

Bei der ersten Station meines Lebens bin 
ich – ähnlich wie bei einem Menschen – gar 
nicht dabei. Ich werde geplant. Experten 
und mein künftiger Besitzer besichtigen 
das Gebäude, seine Räume und Neben- 
bauten und diskutieren, wie ich gebaut und 
aufgesetzt sein sollte, damit sich alle sicher 
fühlen und weder Naturgewalten noch  
unfreundliche Menschen Schaden anrich-
ten können.

Die zweite Station ist dann gewisser- 
massen meine Geburt. Ich bin ein Plan. Der 
zeigt auf, aus welchen Schliesssystemen 
ich bestehe, wie die Berechtigungen kon- 
figuriert sind und mit welcher digitalen 
Plattform ich künftig meine Dienste koor-
dinieren und optimal abliefern kann.

Als nächstes wird installiert, konfiguriert, 
programmiert. Ich stelle mit Befriedigung 
fest, dass sich meine Mitarbeitenden alle 
Mühe geben, dass ich einen Topservice er-
bringen kann. Und sollte es mal Schwierig-

keiten geben, biete ich selbstverständlich 
Hand dafür, eine unbürokratische, kosten-
bewusste Lösung zu finden.

Tag der Einweihung: alle sind gespannt  
darauf, ob die Schliess- und Öffnungs- 
mechanismen wirklich funktionieren, ob 
das Online-Portal live ist und nicht ab-
stürzt, ob alle Schlüssel und Badges das 
tun, was sie tun sollten. Natürlich klappt es 
wie immer! Leider feiern wir den ersten Tag 
nicht mit einer krachenden Champagner-
Flasche, sondern ein feuchter Händedruck 
muss genügen. Aber ich verstehe das  
natürlich: Sicherheit hat immer Vorrang!

Wer jetzt meint, dass die spannende Zeit 
im Leben einer Schliessanlage vorbei ist, 
hat sich gehörig getäuscht. Das Gegenteil 
ist der Fall: Jeder Tag ist ein Abenteuer. Ich 
treffe gute alte Bekannte, neue Gesichter 
tauchen auf, Besucherinnen und Besucher 
treten ein. Es ist einfach faszinierend und 
eine Freude zu sehen, wie ich ihnen allen  
dabei helfen kann, sich wohlzufühlen.

Manchmal werde ich unterhalten, also im 
Sinne von Wartung. Unterhaltung habe ich 
ja sowieso immer. Also weil schlau geplant 

wurde und ich immer die besten Kompo-
nenten verwende, ist der Aufwand gar 
nicht so gross. Mal eine Schraube nach- 
ziehen, ein bisschen Öl anbringen oder 
beim Wechsel einer Türe das Schloss um-
montieren oder ersetzen. Alles Peanuts.

Ja, und natürlich altere auch ich. Aber das 
geschieht ohne Hektik und absolut würde-
voll. Denn ich weiss, fast alle meine Kom-
ponenten können rezykliert werden und 
stehen bald einer neuen Schliessanlage zur 
Verfügung. Menschen sagen dem Kreislauf- 
wirtschaft, ich sage dem: Top-Service! 

MEHR INFOS UNTER 

www.buergicom.ch/ 
produkte/schliesstechnik 

HINTERGRUNDGESCHICHTE:
AUS DEM LEBEN  
EINER SCHLIESSANLAGE
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Es ist uns eine Ehre: Die bürgi.com durfte das neue 
Waldhaus beider Basel mit der Schliesstechnik beraten 
und sie auch installieren. Wir montierten sämtliche 
Schliesszylinder vom Hersteller KABA System: STAR im 
Innen- und Aussenbereich.

Mit dem Ziel, ein neues Waldhaus für alle Gäste zu 
schaffen, nutzte die Bürgergemeinde der Stadt Basel  
als Eigentümerin den Pächterwechsel Ende 2020 und 

nahm eine tiefgreifende Renovierung des sanierungs- 
bedürftigen Hotel-Restaurants im Hardwald in Angriff.  
Das Investitionsvolumen beträgt 11,6 Mio. Franken. 

Der einmaligen Lage am Rhein soll mit einem grossen 
Aussenbereich mit Angeboten wie einer Buvette, einer 
bedienten Terrasse und einer bespielbaren Veranda 
Rechnung getragen werden. Das Speiserestaurant  
erhält ein völlig neues Gesicht und das Hotel wird  

«�DIE BEAUFTRAGUNG DES WALDHAUSES BASEL 
LIEGT UNS SEHR AM HERZEN. ES ERFÜLLT UNS 
MIT FREUDE, ZU WISSEN, DASS DANK DER 
TECHNOLOGIE VON BÜRGI.COM DIE BESUCHE-
RINNEN UND BESUCHER DIESES BELIEBTE AUS- 
FLUGSZIEL IN SICHERHEIT GENIESSEN KÖNNEN.»

   Simone Sutter, Projektleiterin Schliesstechnik bei bürgi.com

WALDHAUS BEIDER BASEL:
EIN SICHERES AUSFLUGSZIEL 
FÜR ALLE BASLERINNEN  
UND BASLER
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>>  �Und besonders attraktiv: Sie zahlen nur die Miete  
und kaufen kein Produkt, das Sie unter Umständen bald  
anpassen möchten oder müssen.

ausgebaut. Das Waldhaus soll unkompli-
ziertes Ausflugsziel, kulinarische Attraktion, 
Ort für grössere Anlässe und gediegener 
Rückzugsort in einem sein. 

Der Umbau unter der Federführung des 
Architekten Rolf Stalder umfasst neben 
den für die Gäste sichtbaren Bereichen 
auch eine komplette Sanierung von Haus-
technik, Elektroanlagen und sanitären Ein-
richtungen. Das neue Waldhaus erhält zu-
dem eine Küche, die sämtliche Bedingungen 
zeitgemässer Gastronomie erfüllt. 

Mit der Wiedereröffnung übernimmt die 
Basler Wyniger Gruppe als Pächterin den 
Betrieb des Waldhauses beider Basel. Der 
Gastgeber im frisch sanierten Haus ist  
Lukie Wyniger; er leitet eine Crew von rund 
25 Leuten. Die von Küchenchef Marc Hell-
stern und Team gelebte Küchenphilosophie 
lautet «marktfrisch, nicht Gourmet, aber 
auf jeden Fall hausgemacht» und fokus-
siert auf schweizerische und regionale 
Produkte sowie auf persönlich bekannte 
Lieferanten und Produzenten. Dabei soll 
auch der neugestaltete hauseigene Kräuter- 
garten genutzt werden. Das neue Restau-
rant mit Rheinterrasse und erweitertem 
Hotel ist seit Frühjahr wieder eröffnet. 

Die Planung und Montage wurden durch 
unsere Spezialisten fachgerecht durch- 
geführt. Wir danken der Bürgergemeinde 
Basel und dem Architekten für den Auftrag 
und die Zusammenarbeit. 

www.waldhausbeiderbasel.ch

Als erstes Unternehmen in der Schweiz bietet bürgi.com 
Zutrittskontrolle im Mietmodell an. Dabei werden Hardware-
Komponenten und Software für die Zutrittskontrolle in einem 
attraktiven Mietmodell angeboten, insbesondere für kleine und 
mittlere Unternehmen. Das Hosting erfolgt in der Cloud und wird 
von bürgi.com gewartet. Dadurch haben auch KMUs die Möglich-
keit, eine professionelle Zutrittskontrolle einzurichten und schnell 
auf ihre Bedürfnisse zu reagieren. Das Modell ist bereits ab einer 
Tür rentabel und kann flexibel erweitert werden.

DIE VORTEILE FÜR SIE:

	 �Lohnt sich bereits ab 
einer Türe, ist skalierbar 
und hoch flexibel

	 �Protokollierung  
und Überwachung 
jederzeit gewähr- 
leistet

	 �Hohe Sicherheit mit 
einer elektronischen 
Zutrittskontrolle

	 ��Integration mit  
anderen Systemen,  
wie z. B. Arbeitszeiten- 
Erfassung möglich

	 �Verlorene oder 
gestohlene Schlüssel 
können einfach 
deaktiviert werden

	 �Regelung von Zutritten 
für Externe, wie zum 
Beispiel nächtlicher 
Zustellservice.

MEHR INFOS UNTER 
info.buergicom.ch/
zutrittskontrolle-
im-mietmodell

	 �Unberechtigten kann 
der Zutritt sofort ent- 
zogen werden und 
Berechtigte können 
aktiviert werden

INNOVATION À LA BÜRGI.COM:
ZUTRITTSKONTROLLE IM MIETMODELL
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David Bonsack ist ein Routinier und Top-Experte, wenn 
es um die Sicherheitstechnik geht. Und er beobachtet 
genau, wie sie sich weiterentwickelt, und wie  
bürgi.com die besten Innovationen den Kunden zur 
Verfügung stellen kann. Lernen Sie David kennen und 
erfahren Sie einiges über die neuesten Trends und 
Herausforderungen in der Sicherheitstechnik!

Was sind Deine beruflichen Stationen in Bezug auf  
Sicherheitstechnik – und was sind Deine Aufgaben bei 
bürgi.com?

Mein Weg in der Sicherheitstechnik begann bereits 
während meiner Lehrzeit, als ich Alarmanlagen bei  
privaten Kunden installierte. Im Jahr 2009 hatte ich 
dann die Möglichkeit, zu bürgi.com zu wechseln, wo 
ich als Techniker für Sicherheitssysteme tätig war.  
Dort konnte ich im Laufe der Zeit meine Fähigkeiten 
weiterentwickeln und schliesslich zum Projektleiter 
aufsteigen. In meiner aktuellen Position bin ich ver-
antwortlich für die Planung und Umsetzung von  
Sicherheitsprojekten für unsere Kunden, wobei ich  

eng mit unserem Team zusammenarbeite, um mass- 
geschneiderte Lösungen anzubieten.

Was ist für Dich das Spannende an dieser Branche?

Die Sicherheitstechnik-Branche ist äusserst spannend, 
weil sie sich kontinuierlich weiterentwickelt. Es geht 
nicht nur darum, die Sicherheit zu gewährleisten,  
sondern auch darum, stets auf dem neuesten  
Stand der Technik zu sein. Diese Branche bietet die 
Möglichkeit, innovative Lösungen zu entwickeln, die 
das Leben der Menschen sicherer machen. Ausserdem  
finde ich es inspirierend, wie unsere Arbeit dazu  
beitragen kann, Unternehmen und Gemeinschaften 
vor verschiedenen Gefahren zu schützen.

Was war oder ist für Dich ein sehr spezieller Auftrag, 
der Dich herausgefordert hat?

Oh ja, da gab es eine besondere Herausforderung,  
die mir in Erinnerung geblieben ist. Im Laufe meiner 
Karriere hatte ich die Gelegenheit, an vielen an-

IM INTERVIEW:
DAVID BONSACK, 
PROJEKTLEITER SICHERHEIT 



spruchsvollen Projekten zu arbeiten, aber eines, das 
mir besonders in Erinnerung geblieben ist, war die  
Sicherheits-Integration im Gefängnis in Muttenz.  
Dieses Projekt war äusserst komplex aufgrund der 
vielfältigen Sicherheitsanforderungen und der Not-
wendigkeit, ein hochmodernes System in einer sen- 
siblen Umgebung zu implementieren. Wir mussten 
nicht nur die physische Sicherheit gewährleisten, 
sondern auch sicherstellen, dass die Kontroll- und 
Überwachungssysteme einwandfrei funktionieren.

Die enge Zusammenarbeit mit verschiedenen Exper-
ten und die ständige Anpassung an unerwartete  
Situationen haben mich persönlich und beruflich stark 
gefordert. Es war eine hervorragende Gelegenheit, 
meine Fähigkeiten weiterzuentwickeln und Lösungen 
zu finden, die den speziellen Anforderungen eines  
Gefängnisses gerecht wurden.

Was sind aus Deiner Sicht die Trends in der Sicher-
heits-Branche?

Die Sicherheitsbranche verändert sich rasant. Einer 
der bemerkenswertesten Trends ist die verstärkte Inte- 
gration von Künstlicher Intelligenz und maschinellem 
Lernen in Sicherheitslösungen. Dadurch können wir 
Bedrohungen schneller erkennen und proaktiv darauf 
reagieren. Ebenso gewinnt die Cybersicherheit immer 
mehr an Bedeutung, da vernetzte Systeme anfälliger 
für Angriffe werden. Auch Nachhaltigkeit spielt eine 
Rolle, da Unternehmen vermehrt umweltfreundliche 
Sicherheitslösungen suchen.

Was gefällt Dir daran, bei bürgi.com zu arbeiten?

Ich schätze bei bürgi.com die Innovationskultur und 
die Offenheit für neue Ideen. Hier haben wir die Frei-
heit, kreative Sicherheitslösungen zu entwickeln und 
unsere Kunden bestmöglich zu schützen. Ausserdem 
schätze ich das Team und die Zusammenarbeit, die es 
ermöglicht, gemeinsam an herausfordernden Projek-
ten zu arbeiten. Die bürgi.com legt grossen Wert auf 
die Weiterbildung ihrer Mitarbeiter, was für mich per-
sönlich sehr wichtig ist. Insgesamt fühle ich mich hier 
beruflich und persönlich gut aufgehoben. 

WEITERE ANSPRECH- 
PARTNER UNTER 

www.buergicom.ch/team

ARBEITEN BEI BÜRGI.COM?
ABER SICHER!

«Lass uns gemeinsam durchstarten» – das ist unser 
Motto als Arbeitgeberin für Jobs in der Sicherheits-
branche. Du möchtest für eine boomende Branche 
arbeiten? Du hast Interesse an spannenden Weiter-
bildungen? Du bist offen für anspruchsvolle Projekte 
mit Kundinnen und Kunden?

Ja? Dann möchten wir Dich kennen lernen, denn 
unsere Kundinnen und Kunden haben einen 
engagierten und kompetenten Service verdient. 
Und unsere Mitarbeitenden spannende Konditionen 
und ein konstruktives Team. Informiere Dich auf 
unserer neuen Jobseite, was dich bei bürgi.com 
erwartet und was Du zum Erfolg beitragen kannst.  

MEHR ERFAHREN UNTER
www.buergicom.ch/jobs/
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